Koleje a menzy Univerzity Karlovy, hledaji pro svij provoz na Praze 6 kolegu/kolegyni na pozici

Referent/ka rezervaéniho oddéleni

Co bude Vasi naplni prace:

e vyfizovani telefonickych rezervaci, e-mailova korespondence poptavek, nabidek, storen

e potvrzovani ubytovani pro jednotlivce, skupiny, studenty a hosty fakult UK, prondjmu pro konference

e vyfizovani dotazl informativniho charakteru

e prdace v rezervacnim systému Mefisto

e pfiprava podklad( k pfijezdiim pro ubytovaci kanceldre koleji a recepce hotelu Krystal, Uzka spoluprace s
obchodnimi partnery, CK a pfislusSnymi oddélenimi UK

e kontrola online rezervaci a stavu kapacity v extranetech

Co od Vas ocekavame?

o stredoskolské vzdélani (hotelnictvi vyhodou, ne podminkou)

e znalost anglického jazyka na urovni B2, znalost ¢eského jazyka na urovni C2

e praxe na obdobné pozici z hotelu a zkuSenosti s rezervacnimi portaly vyhodou, spolehlivost, peclivost a
odpovédnost za odvedenou praci

e prace v hotelovych rezervacnich systémech vyhodou

e zkuSenosti se zpracovanim a kontrolou online rezervaci v extranetech vyhodou, vyborné organizacni
schopnosti, pfijemné komunikacni a profesionalni vystupovani, smysl pro tymovou praci a samostatné
rozhodovani

e zajem a ochota o zdokonalovani svych schopnosti

Co Vam nabizime:

e pracovni smlouva na HPP

e prispévek na stravu ve formé stravenkového pausalu 90,-K¢/den

e MultiSport Benefit, vzdélavaci kurzy v ramci UK, pfispévek na penzijni pfipojisténi
¢ 5tydnl dovolené, 5 dnli volna pro osobni rozvoj

e parkovaniv aredlu zdarma

e moznost vyhodného ubytovaniv Praze

e stabilni zazemi velké organizace

e dobrd dostupnost na lince metra ,A“ Nadrazi Veleslavin

e hrubou mési¢ni mzdu v rozpéti od 26.000, - do 35.000, - K¢

V pfipadé zajmu o tuto pozici zaslete prosim svij strukturovany Zivotopis na email:
anetta.rysova@kam.cuni.cz, tel. 770 141 703

Zaslanim svého Zivotopisu souhlasite, aby Koleje a menzy Univerzity Karlovy zpracovavali Vase osobni
Udaje pro ucely vedeni evidence uchazecli o zaméstnani v souladu s pfisluSnymi pravnimi predpisy.



